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Instructions pour la réinitialisation du mot de passe sur la plateforme
SIAC et la mise en place de la méthode 2FA avec Authenticator App

Mise a jour importante : réinitialisation de votre mot de passe nécessaire

Une importante mise a jour du systéme a récemment été effectuée sur la plateforme SIAC.
Dans le cadre de cette mise a jour, certaines mesures de sécurité ont été améliorées, ce qui
explique pourquoi les mots de passe existants n'ont pas pu étre repris dans le nouveau
systéeme pour des raisons de sécurité.

Qu'est-ce que cela signifie pour vous ?

Pour pouvoir continuer a accéder a votre compte, il est nécessaire de réinitialiser votre mot
de passe une fois.

Comment ¢a marche?
1. Visitez notre plateforme et cliquez sur connecter.

2. Le systeme vous indiquera déja que votre mot de passe doit étre modifié. Cliquez sur
« Mot de passe oublié » et suivez les instructions pour créer un nouveau mot de
passe.
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Avis important

Bienvenue a SIAC

Veuillez saisir votre email et votre mot de
passe
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3. Saisissez I'adresse électronique avec laquelle vous étes enregistré sur la plateforme
SIAC en tant qu'utilisateur et cliquez sur le bouton bleu « Mot de passe oublié».
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Firmensuche

Mot de passe oublié ?
Entrez I?adresse e-mail que vous utilisez

dans SIAC et nous vous aiderons a créer un
nouveau mot de passe.

Courriel

nina.gadelia@isab-siac.ch

« Retour & la connexion

MOT DE PASSE OUBLIE ?

4. Vous recevrez ensuite par e-mail un lien pour modifier votre mot de passe. Cliquez sur
le lien. Le lien est valable 5 minutes.

Réinitialiser le mot de passe

c o . " = 3 Anktworten %y Allen antwarten * Weiterleiten -
ISAB PP System <norephy-preprod@isab-siac.ch> O . - &
An O Sascha Haltinner M 4 4

Quelqu'un vient de demander une rdinitialisation de mot de passe pour votre compte . Sivous étes i loriging de cette requéte, veuillez cliquer
sUT le lien ci-dessous pour Le mettre & jour.

Lign pour réinitialiser votre mot de passe
Ce lien expire dans 5 minutas.

Simon, veuillez ignorer ce message ; aucun changement ne sera effectué sur votre compte.

5. Lelien vous mene a une nouvelle fenétre. Au passage, vous recevrez le code SMS sur
votre téléphone portable. (Si vous avez déja configuré la connexion avec une
application Authenticator, vous devriez saisir le code affiché dans I'application : voir
étape 13). Cliquez sur « se connecter ».

Entrer le code SMS

Vous avez recu un code au votre numéro de
portable. Entrez ce code dans le champ ci-
dessous. Si vous n?avez rien obtenu, vous
pouvez en demander un houveau.

Code SMS

Envoyer un nouveau code par SMS

CONNECTER

Redémarrer la connexion
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6. Vous pouvez maintenant définir un nouveau mot de passe et adhérer a. Le mot de
passe doit comporter au moins 8 caracteres, une lettre majuscule, une lettre
minuscule, un chiffre et I'un des caractéres spéciaux suivants: |, @, #, S, %, », &, *, +
Veuillez noter votre nouveau mot de passe.

Modifier le mot de passe

Vous devez changer votre mot de passe.

Nouveau mot de passe

Confirmation du mot de passe

Se déconnecter des autres appareils

CONNECTER

7. Vous étes connecté avec le nouveau mot de passe. Mémorisez le nouveau mot de
passe.

8. Sivous souhaitez vous connecter a l'aide d'une application Authenticator au lieu
d'utiliser un code SMS, nous vous proposons également cette option. Pour cela, il faut
que vous utilisiez une app Authenticator. Veuillez télécharger I'application FreeOTP
Authenticator dans I'App-Store de votre appareil et procéder a I'enregistrement. Si
vous utilisez un autre fournisseur comme Microsoft ou Google Authenticator, ceux-ci
sont également supportés.

FreeOTP Authenticator

Dienstprogramme

Laden

(2] Red Hat Dienstprogramme

249544

801793
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9. Pour configurer le login a I'aide de I'application Authenticator, vous pouvez
sélectionner I'option « Authentification a deux facteurs » aprés le login, en haut a
droite du menu (marque jaune dans I'image).

:Sslig Recherche d'entreprises Mon entreprise Gestion des utilisateurs Collaborateurs et cartes d'identification Facturation |& ‘ & Nina Gadelia v

Sélectionner un contexte dopération

SIAC Administrateur

:cherche d’entreprises

Bl C. RECHERCHER

IDE Assujet

Modifier le profi
Modifier le mot de passe
) ) ) FR: Zwei-Faktor-Authentifizierung
 CCT active T en cours drélaboratio T expirce eniguewr (sansDFO)  ~ CCT pas validée actuellemer
Supprimer un utlisateur

Se dé

10. Sélectionnez I'option « Configurer I'application Authenticator » (si vous utilisez
Passkey, vous pouvez également sélectionner cette option).

Zwei-Faktor-

Authentifizierung

O AUTHENTICATOR-ANWENDUNG EINRICHTEN

£, PASSKEY EINRICHTEN

[ schuessen

11. Cliquez sur le bouton + dans I'application Authenticator pour ajouter SIAC.
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12. Scannez le code QR et saisissez le code a usage unique que l'application Authenticator
vous indique. Vous pouvez laisser le nom de 'appareil vide ou saisir une note pour
vous-méme si vous utilisez plusieurs appareils.

Sélectionnez « Se connecter ».

ISAB
SIAC

Authenticator-Anwendung
konfigurieren

13. Lorsque vous vous connecterez a l'avenir, saisissez votre adresse e-mail et votre
nouveau mot de passe, le systéeme vous demandera ensuite le code d'authentification
qui vous sera indiqué dans I'application.
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Firmensuche

Application dauthentification

Code & usage unique

SUIVANT

Redémarrer la connexion

Essayer une autre méthode
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